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La qualité des données
ouvertes
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Une bonne qualité des données ?

❑ Si elles représentent correctement la réalité à laquelle elles se réfèrent.

❑ Si elles répondent parfaitement aux usages prévus.

La qualité des données peut être dégradée à deux niveaux :

▪ Au niveau des métadonnées (descriptives, etc…)

▪ Au niveau de la donnée elle-même

Évaluation de la qualité des données :

▪ Évaluation subjective (subjective = dépend de la personne)

▪ Évaluation objective (conformité par rapport aux normes aux référentiels)

Les métadonnéesLa qualité des données
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Les métadonnéesLa qualité des données ouvertes
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Les métadonnéesLa qualité des données ouvertes
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Les métadonnéesLa qualité des données ouvertes

Précision Vs Exactitude
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Les métadonnéesLa qualité des données ouvertes
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Règle 80:20 lors de la réutilisation des données ouvertes 

80 % du temps pour améliorer la qualité des données et seulement 20 % pour analyser et comprendre les données en 

vue de leur réutilisation 

Les ré-utilisateurs se plaignent. Certains jeux de données, pourtant à haut potentiel, sont quasi-inutilisables.

Les mécanismes de l’évaluation de la qualité des données ouvertes 

❑Modèle de 5 étoiles de TBL

❑Certificat de données ouvertes "Open Data Certificate"

❑Modèle Français de Qualité Open Data (Sprint Qualité)

❑Cadre Procédural de l'évaluation et de l'amélioration de la qualité des données ouvertes en Jordanie

Les métadonnéesLa qualité des données ouvertes
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Les métadonnéesModèle de 5 étoiles de TBL
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Les ‘Open Data Certificates’ de l’Open Data Institute sont des exigences pratiques, sociales, légales et techniques à 

prendre en compte lors de la publication ou de l'utilisation d’open data.

https://certificates.theodi.org/en/

• BRONZE Les données publiées sont sous licence ouverte autorisant leur réutilisation

• ARGENT : BRONZE + données pouvant être traitées automatiquement en plus de l’existence de la 

documentation nécessaire

• GOLD : ARGENT + conformité et utilisation des standards, tout en assurant des mises à jour 

périodiquement

• PLATINUM : GOLD + Ajout d’URI et existence d’une équipe pour répondre aux questions concernant les 

données ouvertes

Les métadonnéesOpen Data Certificate

https://certificates.theodi.org/en/


© Copyright ESCWA. All rights reserved. No part of this presentation in all its property may be used or reproduced in any form without written permission

Les métadonnéesSprint Qualité

Sprint Qualité ?

Un exercice qui dure entre deux heures et demie et trois heures pour un jeu  de données ouvertes ?

Au moins Trois personnes  ?

120 questions pour vérifier la qualité des données ?

Une version allégée basée sur seulement 10 questions !
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Les métadonnéesSprint Qualité
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Les métadonnéesQualité des données ouvertes « métadonnées »

Un nouveau score de qualité des 
métadonnées des jeux de données sur 
« data.gouv.fr »

« Pour identifier facilement les jeux de données de qualité, ils 
ont mis en place un score de qualité des métadonnées en 
version bêta.»
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Les dimensions d'évaluation et de mesure de la qualité des données ouvertes :

Les métadonnéesOGDQ Jordanie

Phase de Prépublication Phase de la 1ère publication Phase de la mise à jour

Étape proactive Étape de priorisation

❑ Conformité

légale

❑ Importance

des données

❑ Exactitude des données

❑ Complétude des données

❑ Accessibilité aux données

❑ La granularité des données

❑ Des données à Temp

❑ Ouverture des données

❑ Exploitation automatique des

données

❑ Exactitude des données

❑ Complétude des données

❑ Accessibilité aux données

❑ La granularité des données

❑ Des données à Temp

❑ Ouverture des données

❑ Exploitation automatique des

données

❑ Feedback
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Les indicateurs d'évaluation et de mesure de la qualité des données ouvertes :

Les métadonnéesOGDQ Jordanie

Phase de Prépublication Phase de la 1ère publication Phase de la mise à jour

Étape proactive Étape de priorisation

4 indicateurs 5 indicateurs 21 indicateurs 24 indicateurs
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Les rôles et les 
responsabilités
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Les acteurs de l’open data

Les producteurs de données Les (ré-)utilisateurs

◦ Le Responsable de la structure,

◦ Le Responsables Open Data (ROD),

◦ Le Gestionnaire de Données (GdD),

◦ Le Chargé d’accès à l’information,

◦ L’entité en charge des archives,

◦ Le Responsable des Données Personnelles,

◦ Les services informatiques (SI).

◦ Les producteurs de données ?

◦ Les acteurs de l’innovation 

◦ Le secteur privé,

◦ La société civile, 

◦ Le secteur académique et universitaire,

◦ Les médias,

◦ Les citoyens.
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Rôles du Responsable Open Data ROD

❑Collaborer et coordonner avec l’ADD,

❑Créer une dynamique au sein de la structure,

❑ Fournir un support aux gestionnaires de données pour faciliter leurs tâches,

❑Créer une dynamique avec les ré-utilisateurs,

❑ Faire le suivi, l’évaluation et le contrôle des activités

Activités du Responsable Open Data ROD

❑ Les travaux d’inventaire des données et son actualisation,

❑ Les travaux de développement des cas d’usage,

❑ Les évènements de créativité,

❑ Les plans annuels d’activité d’ouverture des données,

❑ Les rapports de suivi et d’valuation. 

Les métadonnéesRôles & Activités du Responsable Open Data
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Rôles du Gestionnaire des données

❑Collaborer avec le ROD,

❑ Préparer, publier et actualiser les données sur la plateforme:

❑ Identifier,

❑ Collecter et Extraire,

❑ Convertir et Valider,

❑ Anonymiser,

❑ Standardiser,

❑ Documenter,

❑ Publier,

❑ Actualiser,

❑ Automatiser

❑Collecter & traiter les retours/commentaires des ré-utilisateurs (adapter & ajuster),

Les métadonnéesRôles & Activités du Gestionnaire des Données
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Les ré-utilisateurs, sont les acteurs clés de la valorisation des données ouvertes

❑Faire sortir les données ouvertes du microcosme technologique pour intéresser les simples 

utilisateurs,

❑Générer de la valeur sociale et économique et financière à partir des données ouvertes,

❑Améliorer la qualité des données en identifiant les incohérences et les anomalies,

❑Prioriser l’ouverture des données en fonction de leurs besoins et ceux des simples utilisateurs,

Ils peuvent contribuer à la collecte des données (citoyens, agriculteurs, etc…)

❑Crowdsourcing de données…

Les métadonnéesLes acteurs externes ?



Discussion


